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للتنمية

الم�شتوى التعليمي لل�شكان بوجه عام عن�شر اأ�شا�شي 

في تحقيق النمو القت�شادي. فاأكد خبراء القت�شاد 

في  خلالها  من  نظريا  التعليم  ي�شهم  رئي�شية  قنوات  ثلاث  اأهمية  على 

اإنتاجية القوى العاملة، مما  حفز النمو القت�شادي. فالتعليم يزيد من 

يعزز  الذي  التكنولوجي  البتكار  من  يمكن  اإنه  الناتج.  م�شتوى  يرفع 

العمليات ورفع  النمو القت�شادي من خلال تح�شين المدخلات وتعزيز 

الو�شائل  واعتماد  المعرفة  انتقال  ي�شهل  اأي�شا  اإنه  المنتجات.  م�شتوى 

التكنولوجية الحديثة الأمر الذي يعزز بدوره النمو القت�شادي.  

البحوث  لكن  بديهية،  ب�شورة  وا�شحة  الم�شاألة  هذه  تبدو  وقد 

التجريبية عن العلاقة بين التعليم والتنمية لم ت�شل اإلى نتائج قاطعة 

بعد، وربما ب�شبب عدم قيا�س التعليم على نحو �شليم. فجرت العادة عند 

والنتائج  التعليم  بين  التجريبية  العلاقة  تتناول  التي  البحوث  اإجراء 

�شنوات  عدد  متو�شط  هو  اأ�شا�شها  مقايي�س  ا�شتخدام  على  القت�شادية 

اأ�شرنا  التي  المقايي�س  ولكن   .)1 الإطار  )راجع  ال�شكان  لعموم  الدرا�شة 

الدرا�شة دون  �شنوات  اإل عدد  تر�شد  لأنها ل  انتقاد  اإليها ظلت مو�شع 

)مقي�شة  التَعلُّم  عملية  فح�س  عند  ويتبين  التعليم.  جودة  اإلى  النظر 

التعليم  بكثير بين  اأقوى  ارتباط  اأن هناك علاقة  المعرفية(  بالمهارات 

 .)Hanushek and Woessmann, 2008 والنمو القت�شادي )درا�شة

وتقوم الدولة في كل البلدان تقريبا بدور رئي�شي في اتخاذ القرارات 

التي توؤثر على النمو القت�شادي. وقدرة الدولة على اإدارة الحكم بذكاء 

خبراء  ي�شميها  كما  ال�شتيعابية  قدراتها  اأي   – و�شدق 

تحقيق  في  الأهمية  بالغ  اأمر   – القت�شاد 

الم�شتوى  تحليل  ولكن  التنمية. 

 – ال�شكان  لعموم  التعليمي 

النوعي  اأو  الكمي  �شواء 

تقييم  في  يفيد  ل  قد   –
العوامل  كاأحد  التعليم 

في  تدخل  التي 

في  الدولة  دور 

التنمية  تحقيق 

الإطار 1

قيا�ص الم�ستوى التعليمي

ركزت معظم البحوث التي تناولت التعليم والتنمية القت�شادية على الم�شتوى التعليمي ككل ل�شكان 

البلد المعني. على �شبيل المثال، و�شعت درا�شة Barro and Lee (2010)0 مقايي�س للم�شتوى التعليمي 

لل�شكان البالغين في 146 بلدا على مدى فترات فا�شلة كل خم�س �شنوات من 1950 حتى 2010 

– مق�شمة ح�شب نوع الجن�س والفئة العمرية. وخلُ�شت الدرا�شة اإلى وجود فروق كبيرة في الم�شتوى 
بالتعليم  يلتحقون  الغنية  البلدان  في  ال�شكان  عموم  اأن  واإلى  البلدان  بين  ال�شكان  لعموم  التعليمي 

في  بالتعليم  اللتحاق  متو�شط  هي  اأعوام  ب�شبعة  مقارنة  المتو�شط،  في  عاما  ع�شر  اأحد  مدى  على 

البلدان الأفقر. 

ومع ذلك، خرجت بحوث اأخرى بقدر اأقل من النتائج القاطعة حول وجود علاقة، ولهذا ال�شبب 

الحوكمة  تحقيق  في  وم�شاهمته  التعليم  قيا�س  في  اأف�شل  اأ�شاليب  اإلى  التو�شل  الباحثون  يحاول 

والتنمية، كا�شتخدام مقايي�س المهارات المعرفية مثلا.

درجات
ت�سير البيانات الحديثة اإلى اأنه كلما ارتفع الم�ستوى التعليمي لموظفي الخدمة 

المدنية في بلد ما تح�سنت النتائج القت�سادية

رابح اأرزقي، ومارك كوينتن

يُعتبر
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يختلف  قد  المدنية  الخدمة  لموظفي  التعليمي  فالم�شتوى  القت�شادية. 

عن الم�شتوى التعليمي لعموم ال�شكان. وقد ركز الباحثون بالفعل على 

القيادة واأو�شحوا اأن الم�شتوى التعليمي لأ�شحاب المراكز العليا عن�شر 

 Jones and Olken, مهم بالفعل في تحقيق النمو القت�شادي )درا�شة

 .)Besley, Montalvo, and Reynal-Querol, 2011 2005، ودرا�شة
وتوجهاتها،  الحكومة  اأ�شلوب  يحددون  الذين  هم  القادة  وبينما 

فلي�شوا هم الذين يديرونها. 

ولقد ركزنا على الم�شتوى الأدنى التالي، ونظرنا في م�شتوى 

جودة تعليم الموظفين العموميين – الم�شوؤولين الذين لهم تاأثير 

على ت�شميم ال�شيا�شات وتنفيذها يوما بيوم. ووجدنا اأن ارتفاع 

بارتفاع  مرتبط  المدنية  الخدمة  موظفي  بين  التعليمي  الم�شتوى 

قرارات  اتخاذ  عنه  ينتج  مما  للدولة،  الحاكمة  القدرات  م�شتوى 

اأف�شل، ثم في نهاية المطاف، تحقيق نتائج اإنمائية اأف�شل. وتمكنا 

من  فريدة  بيانات  قاعدة  بتجميع  التعليمي  الم�شتوى  قيا�س  من 

في  موظف  األف   100 من  لأكثر  الذاتية  ال�شير  خلال  من  نوعها 

الدولي لح�شور  النقد  اإلى �شندوق  الخدمة المدنية ممن تقدموا 

الما�شية  عقود  الثلاثة  مدى  على  اقت�شادي  تدريب 

)راجع الإطار 2(. 

الموظفين  تعليم  الفروق في جودة  وتوثيق 

العموميين بين البلدان من المتوقع اأن يك�شبنا 

روؤية اأو�شح لأ�شباب اختلاف م�شارات التنمية 

اأي�شا  التي ت�شلكها القت�شادات. ون�شتك�شف 

في  البلدان  بع�س  تمتع  اأ�شباب  عن  المزيد 

نهاية المطاف بم�شتوى خدمة مدنية اأعلى 

تعوي�شات  نظام  اعتماد  اأن  ونجد  جودة، 

العامة  الإدارة  في  الجدارة  على  مبني 

الأفراد  جذب  على  ي�شاعد  اأن  يمكن 

المتعلمين تعليما جيدا.      

خدمة مدنية متعلمة

في  للم�شاركة  المتقدمون  كان 

الدولي،  النقد  �شندوق  دورات 

مائة  من  اأكثر  عددهم  البالغ 

الخدمة  موظفي  من  األف، 

الم�شتويات  في  المدنية 

البنوك  المتو�شطة في  الوظيفية 

المالية  ووزارات  المركزية 

وبا�شتخدام  والقت�شاد. 

من  الماأخوذة  البيانات 

من  تمكنا  الذاتية،  �شيرهم 

الرتباط  علاقة  ا�شتك�شاف 

والأبعاد  التعليم  جودة  بين 

المختلفة لقدرات الدولة – قدرة 

الخدمات  تقديم  على  الحكومات 

ال�شلع العامة،  العامة، والإنفاق على 

توافر  وبرغم  ال�شرائب.  وتح�شيل 

لعموم  الدرا�شي  الم�شتوى  بيانات 

ال�شكان، فلم تكن هناك بيانات مماثلة عن الإدارات العمومية. وفي واقع 

الإدارة  خ�شائ�س  عن  المعرفة  من  ي�شير  قدر  �شوى  لدينا  فلي�س  الأمر، 

العامة وحتى المعلومات عن عدد موظفي الخدمة المدنية غير متوافرة 

البيانات عبر الفترات  البلدان، ناهيك عن  ب�شورة مت�شقة على م�شتوى 

الزمنية. وتحاول قاعدة البيانات المذكورة �شد الثغرات ببناء مجموعة 

بيانات مبتكرة عن الم�شتوى التعليمي في الإدارة العامة – واإن كانت 

تقت�شر على بيانات المجالت القت�شادية والمالية.

لطائفة  تغطيتها  حيث  من  بال�شمولية  البيانات  مجموعة  وتت�شم 

وا�شعة من الفئات العمرية وم�شتويات الأقدمية وكذلك الرجال والن�شاء 

على حد �شواء. وبرغم هذا، فمن ال�شعب التاأكد من درجة تمثيل الأفراد 

في  للعمل  والقت�شاد  المالية  ووزارات  المركزية  البنوك  في  العاملين 

مهم  بعمل  ن�شهم  باأننا  اعتقاد  فلدينا  ذلك  ومع  ككل.  العامة  الإدارة 

من  ي�شير  قدر  �شوى  عنه  يتوافر  ل  مجال  على  ال�شوء  اإلقاء  خلال  من 

اأن  هذه  البيانات  مجموعة  با�شتخدام  واكت�شفنا  المنهجية.  الوثائق 

الم�شتوى التعليمي لموظفي الإدارة العامة على م�شتوى المناطق يختلف 

تماما عن م�شتوى عموم ال�شكان. ففي اأمريكا اللاتينية واإفريقيا جنوب 

في  منخف�س،  ال�شكان  لعموم  التعليمي  الم�شتوى  اأن  وجدنا  ال�شحراء 

الإطار 3

 مراتب الجودة الأكاديمية 

»يونيفر�شيتا�س« )Universitas( هي �شبكة عالمية لت�شنيف الجامعات، 

وت�شنف البلدان ح�شب �شجل الأداء الأكاديمي لجامعاتها ككل، وتطبق 

ال�شوقية لدرجة  الأ�شاتذة في الجامعة والقيمة  مقايي�س مثل ما ين�شره 

على  الحا�شلين  الأفراد  بطالة  معدل  يعك�شها  )مثلما  العالي  التعليم 

درجات تعليمية عليا(. ووفقا لهذا الت�شنيف الكلي الذي ي�شم 48 بلدا، 

تاأتي الوليات المتحدة في المرتبة الأولى، والمملكة المتحدة في المرتبة 

الثانية، وكندا في الثالثة، واإندوني�شيا في المرتبة الثامنة والأربعين. 

فتُمنح  »يونيفر�شيتا�س«  ت�شنيف  في  الم�شمولة  غير  البلدان  اأما 

درجة جزافية تبلغ 25% من درجة اإندوني�شيا. وخارج القت�شادات 

وال�شرقية  الو�شطى  واأوروبا  اآ�شيا  �شرق  منطقتي  اأن  نجد  المتقدمة، 

اأعلى  من  واحد  في  در�شوا  الذين  الم�شوؤولين  من  ح�شة  اأكبر  لديهما 

اأعم، فن�شبة كبيرة من موظفي الخدمة المدنية في  48 بلدا. وب�شورة 

القت�شادات النامية در�شوا في الخارج.  

الإطار 2

قاعدة البيانات: ال�سير الذاتية لمقدمي الطلبات

مُجدولة  معلومات  من  ا�شتخدمناها  التي  البيانات  مجموعة  اأُعِدت 

المدنية  الخدمة  في  لموظفين  ذاتية  �شيرة   131.877 من  وماأخوذة 

في 178 بلدان ممن تقدموا للم�شاركة في تدريب لدى �شندوق النقد 

النقد  �شندوق  ومعهد    .2011 و   1981 من  الفترة  خلال  الدولي 

الدولي لتنمية القدرات لديه »نظام تتبع اأن�شطة الم�شاركين ومقدمي 

 ،)Participant and Applicant Tracking System – PAT( »الطلبات

وهو م�شتودع ال�شير الذاتية، وي�شمل معلومات عن بلد الإقامة، ومحل 

التعليمية  الخلفية  وتفا�شيل  والوظيفة  الجن�س  ونوع  والعمر  العمل، 

منها،  تخرج  التي  التعليمية  والموؤ�ش�شة  العلمية،  الدرجة  )مثل 

�شندوق  في  القدرات  بناء  اأن�شطة  وتغطي  الخارج(.  في  والدرا�شة 

النقد الدولي كافة جوانب ال�شيا�شة القت�شادية الكلية والإح�شاءات 

م  القومية وكذلك دورات اأكثر تخ�ش�شا، كالدورات عن التمويل. وتُقَدَّ

هذه الدورات في مراكز اإقليمية اأو في مقر ال�شندوق الرئي�شي الواقع 

في وا�شنطن العا�شمة. ويجوز للراغبين التقدم للم�شاركة في التدريب 

اإما بناء على تر�شيح من بلدانهم اأو من تلقاء اأنف�شهم. 
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في  المدنية  الخدمة  موظفي  من  كبيرة  ن�شبة  ولكن  الحالت،  متو�شط 

هاتين المنطقتين حا�شلين على درجات جامعية. 

واأن�شاأنا مقيا�شا للم�شتوى التعليمي، معدل ح�شب الجودة، باحت�شاب 

متو�شط مرجح لعدد ال�شنوات الدرا�شية للم�شوؤولين. وا�شتخدمنا كاأوزان 

و�شعتها  التي  البلدان  م�شتوى  على  الأكاديمية  المراتب  ترجيحية 

بت�شنيف  معنية  عالمية  �شبكة  وهي   ،)Universitas( »يونيفر�شيتا�س« 

الذي  الكلي  الت�شنيف  لهذا  ووفقا   .)3 الإطار  )راجع  الجامعات  مراتب 

والمملكة  الأولى،  المرتبة  في  المتحدة  الوليات  تاأتي  بلدا،   48 �شمل 

المتحدة في المرتبة الثانية، وكندا في الثالثة، وهكذا – حتى اإندوني�شيا 

التي تاأتي في المرتبة الثامنة والأربعين. وعندما نبحث في الجامعات 

منها نجد  الدرا�شية  درجاتهم  على  المدنية  الخدمة  التي ح�شل موظفو 

اأن، خارج القت�شادات المتقدمة، �شرق اآ�شيا واأوروبا الو�شطى وال�شرقية 

اأعلى 48  اأكبر ح�شة من الم�شوؤولين الذين در�شوا في واحد من  لديهما 

الذي  المقيا�س  وبا�شتخدام  الأكاديمية.  الم�شتويات  ح�شب  المرتبة  بلدا 

التي  البلدان  اأن  اإلى  خل�شنا  الجودة،  ح�شب  والمعدل  للتعليم،  و�شعناه 

تقدم خدمات مدنية ذات جودة اأعلى هي تلك التي تحقق نموا اقت�شاديا 

اأكبر )راجع الر�شم البياني 1(. وي�شدق هذا الرتباط الموجب اأي�شا عند 

�شبط اأثر ح�شة الفرد من اإجمالي الناتج المحلي الأولي لنبين اأن البلدان 

التي ت�شعى اإلى اللحاق بالركب تد �شهولة اأكبر في تحقيق النمو ب�شرعة. 

التعليم وفعالية الحكومة 

  تكت�شب فعالية الحكومة اأهمية جوهرية في تحقيق التنمية القت�شادية. 

وفي نهاية الأمر، من ال�شعب تحقيق التنمية القت�شادية في البلدان التي ل 

تعمل حكوماتها على الحد من الف�شاد واإنفاذ القوانين وتوفير بيئة مواتية 

لت�شجيع تنمية القطاع الخا�س. وتك�شف البيانات عن وجود علاقة ارتباط 

الخدمة  موظفي  م�شتوى  على  الجودة  ح�شب  المعدل  التعليم  بين  موجب 

موظفو  ي�شل  عندما  اأنه  اأي  الحكومة-  لفعالية  المختلفة  والأبعاد  المدنية 

ويزداد  الف�شاد،  يتراجع  اأف�شل،  تعليمية  م�شتويات  اإلى  المدنية  الخدمة 

تح�شيل ال�شرائب، وتتح�شن الإدارة المالية العامة، وتلقى الأ�شواق الخا�شة 

دعما اأكبر. 

ويقترن ارتفاع الم�شتوى التعليمي لموظفي الإدارة العامة بانح�شار 

الرتباط  علاقة   2 البياني  الر�شم  ويو�شح  الإدارات.  هذه  في  الف�شاد 

المتقاطع بين المقيا�س الذي و�شعناه للم�شتوى التعليمي وموؤ�شر للف�شاد 

مبني على بيانات ماأخوذة من »المر�شد الدولي اإلى المخاطر القُطرية« 

)International Country Risk Guide (2012)(. ويظل ارتفاع الم�شتوى 

التعليمي لموظفي الإدارة العامة مرتبطا بانح�شار الف�شاد. وت�شير هذه 

النتيجة اإلى اأن ارتفاع م�شتوى تعليم القوى العاملة في الإدارة العامة 

التنمية من خلال  م�شتوى  ارتفاع  اإلى  الأمر  نهاية  يوؤدي في  اأن  يمكن 

حماية  واإلى  العامة  الأموال  ا�شتخدام  �شوء  من  الحد  على  الم�شاعدة 

ال�شركات الخا�شة من عمليات ال�شتيلاء.

لموظفي  التعليمي  الم�شتوى  ارتفاع  اأن  وجدنا  ذلك،  على  وف�شلا 

الخدمة المدنية يمكّن البلدان من تح�شيل المزيد من الإيرادات ال�شريبية. 

القت�شادات  اأمام  التحديات  اأكبر  من  واحدا  الإيرادات  تعبئة  وتمثل 

اإ�شارة  باعتبارها  الإيرادات  تعبئة  زيادة  اإلى  النظر  وينبغي  النامية، 

 Besley and على قدرة الدولة وبناء الدولة في البلدان النامية )درا�شة

Persson, 2009(. وهناك علاقة ارتباط موجبة وقوية في قطاع عري�س 
وتح�شيل  التعليمي  للم�شتوى  و�شعناه  الذي  المقيا�س  بين  البلدان  من 

هذه  وت�شير  المحلي.  الناتج  اإجمالي  من  كن�شبة  ال�شريبية  الإيرادات 

م�شتويات  اإلى  ي�شلون  الذين  المدنية  الخدمة  موظفي  اأن  اإلى  النتيجة 

تعليمية اأعلى يت�شمون بكفاءة اأكبر في اإدارة ال�شرائب و�شمان المتثال 

ال�شريبي، وفهم تنمية القطاع الخا�س واإتاحة تحقيقها. 

وهناك بعد اآخر من اأبعاد الفعالية الحكومية وهو قدرة الدولة على 

– مثل القطاع  دعم تنمية الأ�شواق الخا�شة وتنظيمها والرقابة عليها 

المالي المحلي، الذي يقوم بدور مهم في تعزيز النمو. وتو�شلنا اإلى وجود 

علاقة موجبة ذات دللة اإح�شائية واقت�شادية بين مقيا�شنا لم�شتويات 

العمومية، المعدل ح�شب الجودة، وموؤ�شر  الإدارات  التعليم بين موظفي 

التنظيم  ذلك  في  بما  المحلي،  المالي  القطاع  معايير  ير�شد  مركب 

 .)Ostry, Prati, and Spilimbergo, 2009 )درا�شة  والرقابة والمناف�شة 

العاملة  للقوى  التعليمي  الم�شتوى  ارتفاع  اأن  العلاقة  ويت�شح من هذه 

في الإدارة العامة ي�شاعد على رفع م�شتوى المعايير في القطاع المالي 

المحلي، الأمر الذي يعزز بدوره تنمية القطاع الخا�س وي�شهم في تحقيق 

النمو القت�شادي. 

التعليم والموؤ�س�سات 

التعليمي  الم�شتوى  كان  اإذا  فيما  الأهمية  بالغة  الق�شايا  اإحدى  تتمثل 

التعليم هو  اأن  اأم  ال�شليمة  لموظفي الخدمة المدنية هو م�شدر الحوكمة 

نتيجة الموؤ�ش�شات القوية، مثل ال�شوابط والتوازنات التي تدعمها �شلطة 

التح�شيل  التي تحفز على  ق�شائية م�شتقلة. واإذا كانت الموؤ�ش�شات هي 

موؤ�ش�شات  تقوية  العامة على  ال�شيا�شات  تركز  اأن  ينبغي  اإذن  الدرا�شي، 

اأ�شحاب  بين  من  المدنية  الخدمة  موظفي  اختيار  ل�شمان  محددة 

المهارات للالتحاق بالإدارة العامة والتاأكد من تعزيز النظام التعليمي 

في البلاد للمهارات المعرفية.    

Arezki, 02/5/13
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الإدارة العامة ي�ساعد على رفع م�ستوى  ارتفاع الم�ستوى التعليمي للقوى العاملة في 

المعايير في القطاع المالي المحلي.
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وتوؤكد البحوث التي اأجُريت موؤخرا على دور الموؤ�ش�شات في ت�شكيل 

 Acemoglu, درا�شة  تو�شح  المثال،  �شبيل  على  القت�شادية.  النتائج 

جودة  بين  �شببية  علاقة  وجود   Johnson, and Robinson (2001) 

الترتيبات الموؤ�ش�شية – كتلك التي تهدف اإلى الحد من مخاطر نزع ملكية 

البلدان.  الدخل في قطاع عري�س من  الفرد من  – وح�شة  الم�شتثمرين 

فت�شع  المنهج  هذا  على   Arezki and Dupuy (2013) درا�شة وتبني 

الذين  المدنية  الخدمة  موظفي  بين  ارتباط  وجود  يبين  نظريا  نموذجا 

بلغوا م�شتويات تعليمية اأف�شل في القطاع العام وارتفاع م�شتوى الرفاه 

يتخذها  التي  القرارات  اأن  اإلى  النتائج  هذه  وت�شير  ككل.   المجتمع  في 

ال�شلع  توفير  جودة  تعزز  المهارات  اأ�شحاب  المدنية  الخدمة  موظفو 

العامة مما يوؤدي بدوره اإلى تحقيق النمو القت�شادي. 

تدعمهما  المهمة،  النظرية  التنبوؤات  من  اثنين  النموذج  هذا  ويفرز 

البيانات كما يلي: 

العام  القطاع  في  بالعمل  يلتحق  قوية،  الموؤ�ش�شات  تكون  • عندما 
العامة  الم�شلحة  يُغَلِّبون  الذين  المتحم�شين  الموظفين  من  اأكبر  عدد 

مقارنة بالقطاع الخا�س، اإذا ت�شاوت العوامل الأخرى. وال�شبب في ذلك 

اأن  يمكن  التي  العامة  الثروة  توافر  من  تحد  الأقوى  الموؤ�ش�شات  اأن  هو 

ي�شرقها موظفو الخدمة المدنية الفا�شدون، مما يدفع الموظفين الفا�شدين 

بعيدا عن القطاع العام. والموظفون المتعلمون عادة ما يُغَلِّبوا الم�شلحة 

العامة  ويقوموا بدور اأف�شل في تقديم ال�شلع العامة لأن لديهم مهارات 

للقطاع  الأمر  لترك  الملائم  الوقت  تقدير  اأف�شل في  لأنهم  وكذلك  اأعلى 

انح�شار  بين  الموجب  الرتباط  علاقة  مع  التنبوؤ  هذا  ويت�شق  الخا�س. 

 .2 البياني  الر�شم  في  المو�شحة  التعليمي  الم�شتوى  وارتفاع  الف�شاد 

وحينما تميل المهارات نحو الموظفين الأف�شل تعليما في القطاع العام، 

فالنتيجة هي زيادة ال�شلع العامة وارتفاع النمو القت�شادي.

ومنح تعوي�شات منا�شبة للموظفين الذين يُغَلِّبون الم�شلحة العامة 

الموؤ�ش�شات  تكون  عندما  وخا�شة  ككل،  المجتمع  رفاه  م�شتوى  ترفع 

�شعيفة. وبرامج التعوي�شات هذه تعل القطاع العام اأكثر جذبا للاأفراد 

الذين يُغَلِّبون الم�شلحة العامة، وتوؤدي كنتيجة لذلك اإلى تح�شين م�شتوى 

تقديم ال�شلع العامة وتحقيق النمو القت�شادي. وتت�شق هذه النتيجة مع 

بع�س النتائج التجريبية التي خلُ�شنا اإليها وتفيد بوجود علاقة ارتباط 

بين نظام التعوي�شات القائم على الجدارة وارتفاع الم�شتوى التعليمي 

لموظفي الإدارات العمومية.   

اإلى  اإليها  تو�شلنا  التي  النتائج  ت�شير  ال�شيا�شات،  منظور  ومن   •
طريق  عن  المثال،  �شبيل  على  وذلك،  الحكومة  فعالية  تح�شين  اإمكانية 

اإنفاذ  تحقق  التي  الفعالة  الق�شائية  فال�شلطة  الق�شائي.  النظام  تقوية 

القانون على اأ�شا�س من الإن�شاف من المرجح اأن تثني موظفي الخدمة 

المدنية عن محاولة التلاعب بالقواعد والنظم لتحقيق الثراء على ح�شاب 

الحكومة وتثبط الأفراد الذين يميلون اإلى الف�شاد عن العمل في موؤ�ش�شات 

الخدمات العامة.  

اأن  الجدارة  على  القائم  التعوي�شات  نظام  اإلى  التحول  �شاأن  ومن 

التعليمية الجيدة. ول  الإفراد ذوي الم�شتويات  اأي�شا على جذب  ي�شاعد 

يركز  التعوي�شات  م�شائل  يتناول  الذي  ال�شيا�شات  ب�شاأن  الحوار  يزال 

ب�شكل �شيق على تعوي�شات كبار م�شوؤولي الت�شغيل في القطاع الخا�س. 

اأن  النامية،  القت�شادات  وخا�شة  العالم،  اأنحاء  في  للبلدان  وينبغي 

عملية  لتح�شين  العامة  اإداراتها  اإلى  المتعلمين  الأفراد  على جذب  تركز 

تقديم ال�شلع العامة الرئي�شية وتعزيز التنمية القت�شادية. فقد اختارت 

اأتاح  مما  الجدارة،  اأ�شا�س  على  الدفع  نظام  اأخرى،  وبلدان  �شنغافورة، 

و�شاهم  بهم  والحتفاظ  اأكفاء  موظفين  جذب  اإمكانية  العام  للقطاع 

في  �شاهم  ثم  الحكومة  فعالية  تعزيز  في  رئي�شي  بدور  الحال  نهاية المطاف في الأداء القت�شاد ال�شليم في البلاد. ■بطبيعة 

النقد  البحوث في �صندوق  اإدارة  اأول في  اقت�صادي  اأرزقي  رابح 

الدولي  النقد  �صندوق  معهد  في  ق�صم  رئي�ص  كوينتن  ومارك  الدولي، 

القدرات.  لتنمية 

الدولي  النقد  �صندوق  عن  �صادرة  عمل  ورقة  اإلى  المقال  هذا  ي�صتند 

 IMF Working Paper 12/231, “Education Attainment in الموؤلفان:  اأعدها 

“.Public Administration around the World: Evidence from a New Dataset
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